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Forord

Nordisk Ministerrdd har to nordiske specialbiblioteker: et i Finland, hvor det nordiske
bibliotek er en del af Nordisk Kulturkontakts virksomhed centralt i Helsinki og et i
Island, hvor det nordiske bibliotek udger en kerneaktivitet i Nordens hus i Reykjavik.
Begge biblioteker er et sandt skatkammer for nordisk sken- og faglitteratur, bern-
og ungdomslitteratur, aviser og tidsskrifter pd alle de nordiske sprog. Bibliotekerne
er vigtige huse, hvor besggende kan komme og stifte bekendtskab med nordisk
sprog og kultur.

Det officielle nordiske samarbejdes engagement i nordisk litteratur, sprog og kultur
stdr nedskrevet i Helsingforsaftalen fra 1962 og netop de nordiske biblioteker er
samfundsinstitutioner, hvor den nordiske litteratur i al sin mangfoldighed er
betydende for de faellesnordiske identiteter.

Litteraturen rummer en kraft og kan dbne et magisk vindue til vores fantasi og
stimulere evnen til fordybelse. Vi har med andre ord brug for litteraturen, der i al sin
mangfoldighed kan skabe lzeselyst og modvirke det endimensionelle. Som kan
styrke vores evne til kritisk refleksion og eftertanke, og som sddan vaere et bolveerk
mod desinformation. Desinformation kan pdvirke vores demokrati, ligesom darlige

leeseevner kan vaere en trussel mod vores samfunds sammenhangskraft.

Som nordisk feellesskab ensker vi derfor at udvikle adgangen til nordisk litteratur.
Det betyder for os, at litteraturen ogsd er tilgaengelig i digitalt format, og at den
grundlaeggende udfordring med manglende adgang til nationale folkebiblioteker, pa
tveers af nationale graenser, lzses. Formdlet med denne rapport er derfor at
udforske mulighederne for at det officielle nordiske samarbejde vil kunne tilbyde

borgerne et udvalg af nordisk litteratur, der er tilgeengeligt digitalt.

Det er vores hdb, at denne rapport kan give det officielle nordiske samarbejde en
anledning til at diskutere hvordan vi i Norden bedst muligt kan stimulere til laesning

og fremtidssikre vores sprog og kultur.

Der skal lyde en stor tak til Mikkel Christoffersen og Torbjern Porsmose fra Det
Digitale Folkebibliotek i Danmark, der har skrevet rapporten for os.

God lzesning!

Gitte Gronfeld Wille
Direktar, Nordisk Kulturkontakt, Finland



Resumé

De fysiske biblioteker i Norden ligner hinanden og alle andre biblioteker i Europa,
men deres lgsninger for digitalt udld&n er vidt forskellige. Det spaender fra Danmarks
"eReolen," der har 9,2 mio. udl&n om dret til Island, der ikke har en digital
udl@nstjeneste.

Sverige, Norge, Danmark og Finland har valgt forskellige lgzsninger for hvert af de
elementer, der udger en digital udl&nstjeneste; administration/distribution,
frontends, forhandlinger med forlag, udbud af titler, [&nemodeller og
forbrugsbegraensninger.

De store forskelle skyldes til dels, at bibliotekerne ikke har digitale
udldnsrettigheder, som de har fysiske ditto, og derfor bliver de nationale lgsninger
underlagt lokale prioriteter og markedslogikker frem for internationalt

standardiserede lgsninger.

Der er et hul i bibliotekernes digitale litteraturlevering pd tveers af de nordiske lande
og sprog, sdledes at de nordiske borgere afskaeres fra at kunne I&ne digitale titler
fra andre nordiske lande.

Det officielle nordiske samarbejde kan @ge sit digitale engagement pa fire

forskellige mdader.

Qua prestigefyldte litteraturpriser, har Nordisk R&d en stor portefalje af titler, der
er seerligt forbundne til Det officielle nordiske samarbejde. Denne portefalje kan
bruges til at begreense de titler, man vil koncentrere sig om til formidling og

eventuelt udlan.
Rangeret efter udgifter er de fire lgsninger
. udvikle et digitalt formidlingsunivers, hvor der linkes til titler pd de nordiske
udl&nstjenester
. sponsorere nordisk indhold p& de nordiske udl@nstjenester
o etablere sin egen udldnstjeneste via Overdrive

o etablere sin egen udldnstjeneste, som dog kreever sterre investeringer.

Der er dog vaesentlige udfordringer i de tre sidstnaevnte lgsninger, for eksempel det
forhold at forlagene ikke er forpligtede til at stille titler til rédighed.

Det anbefales, at de nordiske biblioteker udvikler et digitalt formidlingsunivers og
herefter gar i dialog med de nordiske interessenter om lgsninger, der sikrer adgang
til nordisk, digital litteratur.

Det officielle nordiske samarbejde kan spille en interessant rolle i at f& processen i
gang og at gere opmaerksom pd problemstillingerne.



Executive summary

The physical libraries in the Nordic countries resemble each other and all other
libraries in Europe, but their solutions for digital lending vary widely. It ranges from
Denmark's "eReolen," which has 9.2 million loans a year, to Iceland, which does not
have a digital lending service.

Sweden, Norway, Denmark, and Finland have chosen different solutions for each of
the elements that make up a digital lending service; administration/distribution,
frontends, negotiations with publishers, selection of titles, lending models, and
usage restrictions.

The major differences are partly due to the fact that libraries do not have digital
lending rights as they do physical ones, and therefore the national solutions are
subjected to local priorities and market logic rather than internationally
standardized solutions.

There is a gap in the digital literature delivery across the Nordic countries and
languages, such that Nordic citizens are cut off from being able to borrow digital
titles from other Nordic countries.

The official Nordic co-operation can increase its digital engagement in four

different ways.

Through its prestigious literature prizes, the Nordic Council has a portfolio of titles
that are particularly connected to the official Nordic co-operation. This portfolio

can be used to limit the titles it will focus on for dissemination and possibly lending.
Ranked by expenses, the four solutions are
o develop a digital dissemination universe, where links to titles on the Nordic
lending services are provided
e sponsor Nordic content on the Nordic e-lending services
o  establish its own e-lending service via Overdrive

o establish its own e-lending service, which however requires larger

investments.

However, there are significant challenges in the last three solutions, not least that
publishers are not required to make titles available for pubic libraries.

It is recommended that the official Nordic co-operation first develops a digital
dissemination universe and then engages in dialogue with Nordic stakeholders

about solutions to the restricted access to Nordic digital literature.

The official Nordic co-operation can play an interesting role in getting the process
started and in highlighting the issues.



Introduktion

Digitalt udldn slog for alvor igennem i 2010'erne og blev starten til en saelsom
udvikling. Der findes naeppe en anden sektor, hvor institutionerne ligner hinanden sé
meget internationalt som fysiske biblioteker, og hvor man har samarbejdet globalt
om service- og datastandarder s teet og sd leenge. P& det digitale omrdde viste
det sig dog hurtigt, at alle lande Igb i hver sin retning, og i dag ligner de digitale
biblioteker overhovedet ikke hinanden.

P& det digitale udl@nsomrdde er de fleste ting, der virker &dbenlyse og ligetil,
komplicerede, ofte dyre og naesten altid kontroversielle. For bibliotekerne er
problemet, at man ikke har digitale udl&dnsrettigheder, som man har pé& det fysiske
omrdde. Alt skal forhandles, ofte bilateralt, og der er ingen forsyningssikkerhed fra
ar til &r; nogle gange fra dag til dag.

| flere lande er der tillab til at kigge p& de digitale udldnsrettigheder ikke mindst
efter Den Europeeiske Domstols i en 2016-dom sidestillede fysiske og digitale bager,
men endnu uden succes.

| de nordiske lande ligner de digitale udl&nslasninger heller ikke hinanden. Det
spaender fra Island, der ikke har mulighed for at udldne islandske digitale bager, til
Danmark, der har verdens mdske farende system, men som ogsd har vaeret i gang
siden 2011, og som bruger 122 mio. DKr. om d&ret pd sin l@sning.

| denne rapport afsager vi muligheden for, at de nordiske specialbiblioteker kan
etablere en digital udl&nslgsning. Det virker dbenlyst. Der er endda et fra andre
lande velkendt hul i markedet for adgang til digital litteratur pd andre sprog pd
tveers af greenser, men djeevlen venter i detaljen. Igen: Intet er enkelt, meget beror

pd uforudsigelige forhandlinger, og alt er overraskende dyrt.

Der er intet overblik over efterspargslen pd biblioteksleveret, digital, nordisk
litteratur pd tveers af graenserne. Det skyldes, at ingen i gjeblikket kan efterleve en
s@dan efterspergsel alligevel, hvorfor ingen har undersagt det. Anekdotisk kan det
dog forteelles, at forfatterne gennem darene har fdet mange efterspergsler fra
borgere, biblioteksfolk og politikere.

Dette kan betragtes som en indledende rapport. Selvom det er sveert at fa klare
svar uden for sektoren, ndr man kun sperger ind til eventualiteter, har forfatterne
afsegt omrddet og brugt egne mangedrige erfaringer fra det nationale og
internationale arbejde. De fdet veerdifuld hjeelp af gode nordiske kolleger og venlig,
kompetent vejledning af De nordiske specialbibliotekers medarbejdere og direktar
Gitte Wille. Selvsagt er alle eventuelt tilbagevaerende fejl udelukkende forfatternes

ansvar.

Mikkel Christoffersen & Torbjern Porsmose
Det Digitale Folkebibliotek, marts 2024



Det nordiske kultursamarbejdes
vision, mission og biblioteker

| forordet til publikationen "Konst och kultur drivkraften foér héllbar utveckling i
Norden- Kulturpolitiskt samarbetsprogram 2021-2024", beskrives kulturens centrale
rolle i det nordiske samarbejde.

Her binder kultur og sprog de nordiske borgere sammen pd tveers af graenser,
gennem de mange forskellige kunst- og kulturprodukter, der skabes i Norden.

I indledningen stdr desuden at "kultursamarbejde og nordisk sprogforstdelse
bidrager til mobilitet og integration i Norden, og mobilitet og integration bidrager
igen til @get kultur- og sprogforstdelse. Film- og tv-produktion, oversaettelse af
litteratur og staette til udbredelsen af nordisk kunst og kultur spreder ogsé viden om
de forskellige sprog i Norden"

Visionen er, at man bl.a. gennem kulturens institutioner understeatter muligheden
for "et grent, konkurrencedygtigt og socialt baeredygtigt Norden”.

| den optik passer denne rapports formal ganske fint ind; nemlig at undersage
muligheden for at udvikle en digital adgang til nordisk litteratur p& tvaers af
Nordens landegraenser. Missionen er at dbne for adgangen til nordisk litteratur og
styrke muligheden for at Nordens borgere kan stifte bekendtskab med
nabolandenes litteratur og sprog.

Det er oplagt at bruge det officielle nordiske samarbejde og Nordisk Rads
litteraturpriser som en lgftestang i arbejdet med litteratur i Norden, da priserne er
et brand, der veekker genklang blandt Nordens litteraturinteresserede borgere. Nar
priserne anvendes som eksempel i denne rapport, menes Nordisk Rads
prisnominerede titler fra 1962 til i dag.

Nordisk Ministerrad har i &rtier finansieret to nordiske specialbiblioteker i Helsinki
og Reykjavik og i denne rapport, der er udarbejdet til Nordisk Ministerrdds
kulturinstitution Nordisk Kulturkontakt, underseges muligheden for at indfere
digitale udl&dn med de nordiske specialbiblioteker som centrale akterer.

| de falgende afsnit beskrives de nordiske landes forskellige erfaringer med udl&n aof
e-bager og lydbager som baggrund for en naermere undersegelse af potentialer og

udfordringer med at etablere digitalt udlén.



Danmark

Finland

Norge

Sverige

Organisering

Kommunale biblioteks-
vaesener betaler alle udgifter
til 1&n til forlagene p& eReolen
(flatrate betales efter 80%
indbyggere/ 20% forbrug)

Nationalt Digitalt konsortium
drevet of nationalbiblioteket i
Helsinki fra april 2024

Kommunale
biblioteksvaesener betaler for
e-udl&n gennem de regionale
bibliotekskonsortier

Kommunale biblioteks-
vaesener (290) betaler for e-
udlén

eReolen Global betales af
statslige midler

Kommunale
biblioteksvaesener (293) kan
bruge adgangen for et fast
belgb pr. borger/ar

Suppleret af gratis samling
indkabt af et konsortium
drevet af Norsk Kulturréd

Udbudsfgrer kommersielle
tjenesteudbydere

Indkeb og serviceudbydere

Central, national forhandling
med forlag via Foreningen
Det Digitale Folkebibliotek

Central, national forhandling

Indkgbet sker gennem det
privatejede Bokbasen og det
offentligt ejede
Bibliotekssentralen

Delvise centrale forhandlinger
(Det Svenske National-
bibliotek) med faste priser p&
begreenset antal ebogstitler

Infrastruktur leveres af
firmaet Publizon (og
Overdrive pd eReolen Global)

Fire indholds-leverandarer er
valgt pd baggrund af udbuds-
runde (2 &r/+2 &r)

Forhandlinger med forlag
sker pd regionalt niveau
(Fylkes)

Konsortium (72 kommuner)
stdr bag berneappen Bibblix,
hvor kommunerne kan bruge
adgangen for et fast belab pr.
borger/ar

Web- og App-l@sning driftes
og udvikles af Redia (eReolen)
samt Overdrive (eReolen
Global)

E-beger, Lydbgger og
magasiner pd finsk, svensk og
engelsk (+ flere sprog)

Bladdra - leeseapp til
nationale mindretals-

sprog Legimus for

leesere med funktionsned-
saettelse) Verdensbiblioteket
(for etniske

minoriteter)

Biblio — forlagenes platform,
ejet af Publizon

Overdrive (vandt seneste
udbud péd ebeger og lydbager




Betalingsmodeller

Licens (en kopi/fire brugere -
1-4rig)

Klik (en kopi/ en bruger)

Abonnement (flatrate - frit
udlén)

Licens (en kopi/flere brugere i
et &r)

Klik (en kopi/en
bruger)

Perpertual (varigt) ejerskab

Licens (en kopi/en bruger - 10
I&n for 2 &r pd ebeger og 6
udlén for

lydbager)

Klik (en kopi/en bruger - Alle
titler skal veere tilgaengelige
efter 2 ar)

E-bogspris anbefales til 10%
af
detailpris

Lydbogspris anbefales til
detailpris (udldnstid 14 dage)

Klik (en kopi/flere brugere)

Platformsadgange

Tjenesterne eReolen og

og eReolen GO til dansk-
udgivet litteratur og podcast
pé& web og app (I0S

og Android)

eReolen Global (Over-

drive) til engelsk litteratur og
magasiner pd web og app
(I0S og Android)

Tjensten Elibrary findes p&
Web, iOS og Android

Tjenesten BookBites p& app
til iOS og Android, som
udvikles og driftes af Publizon
og Bibliotekssentralen (BS)

Tjenesterne Bibblix, Biblio og
Overdrive findes p&
web, 10S og Android

Statistik

104.000 titler (65.000
ebager, 35.000 lydbgger,
4000 podcasts - 2023)

9,2 mio. udlan (3,0 mio.
ebager, 6,2 mio. lydbeger,
268K podcasts,

2023)

772.000 unikke brugere i 2023

1,76 mio. l1&n (2023) p& de 40
forskellige (regionale) digitale
samlinger man har haft indtil
nu.

Omkring 400.000 unikke
brugere siden 2014

909.278 udlan pd ebager
(2022)

681.852 udlan pd lydbaeger
(2022)

Ca. 3 mio. udlén af ebeger og
lydbeger i 2022




Ligheder og forskelle pa digitalt
udlan i Norden

Ligheder

Ejerskab og drift

Det er i store treek de nordiske kommunalt drevne folkebiblioteker i de nordiske
lande, der betaler for borgernes |&n af ebager og lydbager. | Norge og Danmark sker

der et supplerende indkab for statslige midler.

Forhandling og samarbejde

De offentlige biblioteker i Norden forhandler i feellesskab rettigheder og priser med
forlag eller kommercielle tjenester, gennem konsortier p& nationalt niveau
(Danmark, Finland og Sverige) eller regionalt niveau (Norge), for derigennem at
opnd bedre vilkar og priser.

Betalingsmodeller

Bibliotekerne benytter et varieret udbud af betalingsmodeller til e-udlan, herunder
licens-, klik-, flatrate- og perpetuelle (varigt ejerskab) modeller. Disse modeller giver
bibliotekerne mulighed for effektivt at administrere adgangen til digitalt indhold,
samtidig med at de sikrer gode samarbejdsmuligheder og rimelig kompensation til
de forlag, der leverer indholdet.

Platformtilgeengelighed

Hvert land tilbyder e-udldnsplatforme, der er tilgeengelige via webbrowsere samt
mobile apps til Android og iOS-enheder. Det sikrer, at biblioteksbrugere i Norden
kan f& adgang til digitalt indhold pa forskellige enheder.

Statistik og evaluering

Alle lande indsamler statistikker om udldnsaktivitet pd de offentligt tilgeengelige

platforme, for at evaluere brugstendenser og understgtte beslutningstagning.

Priser

Bemaerk at priser per |&n ikke er med. Det er ikke oplysninger, digitale
udldnstjenester ma eller vil dele med hinanden.
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Forskelle

Indkeb og serviceudbydere

Processen med at anskaffe digitalt indhold og gaere det tilgeengeligt pd en tjeneste
varierer fra land til land.

| Finland og Sverige bruger man udbud til at finde faste indholdsleveranderer, mens
man i Danmark forhandler individuelt med de enkelte forlag.

Finland er med deres nye tjeneste "elibrary”, der dbner i april 2024 i gang med at
samle bdde national og international litteratur, samt forskellige typer af kulturelle
produkter (magasiner, musik og film mv.), pd den samme tjeneste. | resten af
Norden har man forskellige tjenester til forskelligt indhold.

Der er ogsa forskelle pd om et land selv har stdet for opbygning og udvikling af en
tjeneste eller om man benytter eksisterende kommercielle tjenester. | Danmark og
Sverige ger man begge dele, mens man i Finland selv har opbygget sin egen

tjeneste baseret pd open source teknologi.

Finansieringsmodeller

Finansieringsmekanismerne for tjenesterne varierer. | Finland og Sverige finansieres
tjenesterne blandt andet ved en fast pris pr. borger i kommunen, men
bibliotekskommunen kan selv bestemme om de vil tilslutte sig ordningen eller ej.

| Danmark kan man kun som bibliotek tilbyde borgeren adgang til eReolen, hvis man
er medlem af Foreningen Det Digitale Folkebibliotek, og har man adgang til
eReolen betaler man ogsd automatisk for et feelles forbrug af titler i en national
abonnementsordning (ud over betaling for lokalt brug af licens- og klik-titler).

| Norge suppleres den digitale samling, bibliotekerne kan tilbyde borgerne, med en
samling frit tilgaengelig norsk litteratur, som indkebes i regi af Norsk Kulturrad.
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Centrale udfordringer

Der er to centrale udfordringer for digitale biblioteker i det hele taget ud over de
rent praktiske vedrgrende teknik, drift, ressourcer til indkeb af indhold med mere

1. biblioteker har ikke digitale udl&nsrettigheder

2. modeller, priser, vilkdr med mere er vidt forskellige.

Biblioteker har ikke digitale udldnsrettigheder

Folkebiblioteker i Norden har lovsikrede fysiske udldnsrettigheder. Ingen — hverken
forfattere eller forlag — kan forhindre bibliotekerne i at indkebe og udl&ne fysiske

bager. Det samme geelder ikke digitalt.

Falgelig bygger al digitalt indkeb pd bilaterale forhandlinger, som kan vaere pd alt
fra enorme indholdspakker til enkelttitler. Der er heller ingen forsyningssikkerhed.
Meget fd digitale titler er indkebt til evig arv og eje som fysiske titler; de kan
traekkes ud igen eller ikke tilbydes igen efter X-antal |&n er foretaget.

Bibliotekernes digitale tilbud hviler pd forlagenes velvilje og det nationale
forhandlingsklima, og det kan skifte fra dag til dag. Bibliotekernes digitale
forsyningssikkerhed er kun sé steerk som det, der kan forhandles hjem og betales
for, hvilket besvaerligger flerdrige, strategiske planer.

Modeller, priser, vilkdr mm. er vidt forskellige

Biblioteker har globalt og seerligt i Europa i mange ar forsegt at samarbejde og
vidensdele om digitalt udl&dn med hensyn til udldnsmodeller, priser, vilkdr med mere,
men som tidligere naevnt ligner meget fd I@sninger hinanden. Det skyldes ikke
mindst, at de digitale biblioteksl@sninger er fedt i en markedslogik, og at

bogmarkederne ligner ikke hinanden.

Biblioteker har derfor kunnet udvikle globale standarder for alle aspekter af det
fysiske virke, men ikke for det digitale, selvom rapporter som EBLIDA 2022 praver
at lukke hullet. Overordnet er det dog stadigt sveert at vurdere rimeligheden af

priser og vilkar, og det vil sdledes veere svaert at harmonisere pd tveers af lande.
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Digitalt markedssvigt

Som expat i Norden, alts& en person, der er rejst til et andet nordisk land for at
arbejde eller studere, kan man bede sit stedlige fysiske bibliotek om at skaffe
litteratur p& ens modersmadl gennem de nationale og internationale
l&nesamarbejder.

Det samme er ikke tilfaeldet for digitalt materiale.

Flytter man bopeel til et andet nordisk land, lukker de digitale tilbud fra ens
hjemland ned, enten fordi materialet ikke er rettighedsklareret til at blive forbrugt
dér, hvor man bor nu, eller fordi man ikke leengere kan veere registreret l&ner. | en
national lesning drevet af nationalbiblioteket er der intet til hinder for, at expats
skulle kunne fortssette som l&nere, for sd vidt angdr registreringen som laner. |
kommunalt drevne Igsninger er det mere problematisk, fordi kommuner selvsagt

ikke fortseetter med at betale for fraflyttede borgere.

Kun i fd tilfeelde i verden har ex-pats haft adgang til hjemlandets digitale litteratur.
En undtagelse er Tallinns bibliotekers ELLU, der nu lukker ned af andre &rsager, men
som i drevis gav adgang for estere boende i andre lande. Tallinns biblioteker pdtog
sig udgiften.

Paradokset er tydeligt.

Jo smartere leveringen af litteratur bliver, jo mere problemfyldt bliver det at flytte
rundt pd den, og problemet er ikke kun pd tveers af landegraenser.

| de digitale udl&nstjenester, der servicerer administrative omrdder mindre end det
nationale og med forskelle i udbuddet, kortslutter det dybt traditionelle
l&nesamarbejde mellem biblioteker, fordi mens man let kan fjernldne fysiske beger,
kan man ikke fjernl@ne digitale bager. Et bibliotek kan have digitalt overskud, men
ma ikke hjeelpe naboregionen.

Det er derfor seerligt interessant, hvis en digital udldnslesning fra de nordiske
specialbiblioteker kunne veere med til at afhjelpe det svigt, der er i leveringen af
digital litteratur - ikke kun til nordiske ex-pats, men til alle nordiske borgere med

interesse for nordisk litteratur p& andet sprog end ens hjemlands.

Levering af digital litteratur i de enkelte lande pd landets eget sprog, er derimod
landenes egen forpligtelse.
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Elementeri en lgsning

Introduktion

Der er en reekke grundelementer i etableringen af en digital udl&nslgsning (se ogsd
tabellen over digitalt udldn i Norden), der skal tages stilling til p& forhdnd. Det
drejer sig om:

Hvilke titler skal udbydes?

Som til ethvert andet bibliotek skal en materialepolitik udvikles, der svarer pd, hvilke
typer materialer man gnsker vis-a-vis sprog, udgivelsesland, format, type, genre,
malgrupper etc. Bemaerk, at disse ikke er praktiske, men strategiske og principielle

valg.

Hvilke begraensninger pé brugerniveau ensker man?

De nordiske, digitale udldnslasninger giver kun adgang for i det land fastboende
borgere (eReolen i Danmark giver dog ogsd adgang i Feereerne, Grenland og
Sydslesvig). Det geelder for neesten alle lignende services i verden. For de nordiske
specialbiblioteker er der en raekke principielle spergsmal, da man spaender over flere
lande og sprog, for eksempel hvilke rettigheder har borgere i Norden til at kunne
lzese litteratur pd sit modersmal.

Hvilken platform egnsker man?

Dette er det centrale spgrgsmal, som bdde gives af og giver svar pd de andre
spergsmal, da det saetter rammerne for, hvad der overhovedet kan lade sig gere.

Udbud af titler

Der er tre primaere parametre i valget af udbuddet af titler. Bemeaerk, at vi ikke
overvejer udenlandske forfatteres til et eller flere nordiske sprog oversatte titler
. Status: Alle nordiske titler eller begraensninger?
. Sprog: Kun originalsprog eller tillige overseettelser?
. Format: Kun ebeger eller ogsd andre formater?

. Andet: Alle andre relevante faktorer.
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Status

Titeludbuddet kan veere ubegraenset og forholde sig til alle nordiske forfatteres
udgivelser pd et nordisk sprog udgivet i Norden, eller det kan veere begraenset af én
eller flere faktorer, hvoraf de enkleste er enten at begreense til de fysiske titler, der
kabes til ét af de nordiske specialbibliotekers biblioteker, eller endnu strammere til
kun at inkludere nominerede titler til Nordisk R&ds Litteraturpriser.

Begraensning til de af de fysiske biblioteker indkabte titler giver ideelt en digital
spejludgave af den fysiske samling, men den tilstraebte elegance adeleegges dels af,
at de fysiske biblioteker har indkebspolitikker, der ikke automatisk giver mening
digitalt, og dels af at det ville vaere et mirakel, hvis man kunne forhandle sig p&
plads med forlag om alle titlerne.

Begraensning til prisnominerede titler vil styrke brandet og give en logisk
begraensning, men er ogsd en meget lille pulje aof titler til et digitalt tiloud. Dog kan
det veere et glimrende sted at starte.

Sprog

Tilbuddet kan begraense sig til litteratur pd originalsproget eller tillige inddrage
oversattelser. Der foreligger ikke statistik pd&, hvor mange nordiske titler, der
oversattes til andre nordiske sprog, men i al fald de nominerede til Nordisk R&ds
Litteraturpriser bliver typisk oversat til flere af de andre nordiske sprog. At
inddrage oversaettelser mangedobler potentielt udbuddet.

Sprogproblematikken haenger til dels sammen med brugerproblematikken, som er
beskrevet i nseste afsnit.

Formater

Forlagsbranchen er i rivende udvikling. Fer var ebogen det primaere produkt, men
lydbogen har marcheret frem de sidste mange ar, sd mange forlag nu ser lydbogen
som det primaere produkt. Dog udkommer kun f& lydbager stadig uden en

tilsvarende ebog, mens det modsatte er meget almindeligt.

Det er derfor sddan, at den digitalt tilgeengelige nordiske litteratur i praksis allerede
findes som ebager, og en del af dem ligeledes som lydbgger. Pga. den eksplosive
udvikling i Al-veerktgjer synes der at veere et skifte tilbage til ebogen, hvorfra
oversattelser og indtaling i stigende grad hdndteres af Al. Lydbager har
traditionelt veeret meget dyrere end ebager, ikke mindst p& grund af produktions-
omkostninger med indtalere, men det kan sendre sig, ndr der ikke lzengere skal
bruges indtalere og dyr lydstudietid.

Faktum er, det vil vaere nemmere at starte op kun med ebgger. De er typisk billigere,
og set-uppet vil kun kraeve en teknisk ebogslaeserkomponent (en sdkaldt "reader™)
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Inkluderes lydbager bliver lasningen dyrere, og der kraeves tillige en teknisk
lydbogsafspiller-komponent (en sdkaldt "player™), men til gengaeld vil man kunne
tage del i den rivende udvikling, der er i lydbogsbrugen generelt i Norden. Men inden
der tages en beslutning herom skal man tage EU-direktiv 2019/882 af 17. april i
betragtning. For det er ikke sikkert, at man fra 28. juni 2025 vil kunne tiloyde ebager
uden mulighed for oplaesning.

EU-direktiv 2019/882 af 17. april 2019

Status pd EU-direktiv er at det skal implementeres i de nationale lovgivninger. Det
er EU-direktiv 2019/882 af 17. april 2019 da ogsd blevet, men der forestar i de
enkelte nordiske lande stadig et udredningsarbejde om, hvordan den nationale
lovtekst skal fortolkes. Oprindeligt havde forlags- og bibliotekssektoren hébet,
bagkataloget ville kunne undtages, altsd titler udkommet fer lovens ikrafttraedelse.
Det er ikke sket. Til gengeaeld forhandles der stadig om, hvordan bagkataloget kan
behandles, s& hele den digitaliserede, litteraere litteraturarv ikke mistes. Det vil
nemlig kun kunne betale sig for forlagene at gere et mindre antal seldre titler
lovmedholdelige. | Danmark vil man med stor sandsynlighed ende med en
minimumsgraense malt pd omsaetning. Det stér dog stadig ikke klart, hvordan
streamingtjenester kan forholde sig, s& de ikke skal monitorere hver undtaget titel
for, om den stadig holder sig under greensen. | scenarie 3 og 4 herunder skal der
indledes med en juridisk udredning af problemstillingen.

Andet

| formulering af en materialevalgspolitik skal spargsmal om malgrupper, genrer
med mere ligeledes afklares. Er lgsningen bdde for bern og voksne? Hvor saettes
kvalitetsbarren? Skal der bdde veere littereer litteratur og genrelitteratur sé@vel som
krimier og romance? Jo mere populeere genrer, der medtages, jo mere stiger
populariteten og udgifterne, og er det foreneligt med brandet?

Brugere og begraensninger

Langt de fleste digitale udl&nslgsninger i verden giver kun adgang for i det land
fastboende borgere. For de nordiske specialbiblioteker, er der en raekke principielle
spergsmal og udfordringer, da man spaender over flere lande og sprog.

. Brugere: Hvem kan bruge l@sningen?

o Tilgaengelig litteratur: Hvem kan Idne hvad?

. Forbrugsbegraensninger: andre og mere praktiske spgrgsmadl.
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Brugere

Hvem kan overhovedet oprette sig som bruger af lasningen? Man kan fx typisk godt
blive bruger af de fysiske biblioteker i Norden blot som bes@gende. Det kraever dog
typisk nationalt ID at blive bruger af de digitale biblioteksservices. Den sidstnaevnte

tilgang synes ogsd logisk for de nordiske specialbiblioteker.

Der kan dog overvejes, om man eventuelt i en eksperimentel begyndelse, og hvis det
er teknisk muligt vis-a-vis l&nerregistrering, vil begraense servicen til nordiske
statsborgere boende fast i andre nordiske lande. Det kan principielt indvendes, at
borgere boende i eget hjemland allerede er serviceret af den nationale lgsning dér
(se dog neeste afsnit), men for nordiske expats i andre nordiske lande, er der typisk
ingen adgang til hjemlandets digitale litteratur.

Tilgaengelig litteratur

Det mest naturlige og teknisk nemmeste ville veere at give alle brugere adgang til
alt med visse forbrugsbegraensninger (se nedenfor), men det vil betyde, at de
nordiske specialbiblioteker i princippet vil g& de nationale systemer i bedene og
udbyde det samme til de samme brugere. Det er en dyr og forvirrende lasning pd et

ikke-presserende problem.

En mere logisk og mdske gnskveerdig begraensende faktor kunne veere at give
nordiske statsborgere — hvor end de bor i Norden - adgang til litteratur p& de andre
nordiske sprog, men ikke eget sprog. Det vil sige svenske statsborgere eksempelvis
skal have adgang til litteratur pd norsk, finsk, dansk, feergsk og islandsk, men ikke
svensk. Det lgser ikke expat problemstillingen dog. Skal den ogsd lgses, kraever det,
at expats gives adgang til eget sprog ogsd, det vil sige det hele udbud.

At blokere brugerne fra eget sprog vil gere forhandlinger med forlag meget
nemmere og undgd at forplumre det nordiske digitale udldnsmarked, men der er
andre udfordringer, da de nordiske udl@nsmodeller, priser og vilkar er vidt
forskellige, og forlag, der i forvejen er digitalt biblioteksskeptiske, skal s& acceptere

helt andre modeller og priser.

Forbrugsbegraensninger

Alle digitale udl&nstjenester ger brug af forbrugsbegraensninger. Begraensninger for
den enkelte bruger gdr typisk pé fast l&netid, loft for antal samtidige 1&n o.lign. Se
0gsd Christoffersen (2022).
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Platform

Den vigtigste beslutning er, om de nordiske specialbiblioteker skal satse p& egen
platform, andres platforme eller ingen platform forstdet sdledes:

Egen platform: Hermed menes en fuld lasning, hvor der kan afvikles digitale 1an fra
de nordiske specialbibliotekers egen platform inkl. — typisk — web og apps med
tilhgrende brugerverifikation og forbrugsstyring.

Andres platforme: Hermed menes i praksis en lgsning, hvor de nordiske
specialbiblioteker kagber eller sponsorerer indhold p& eksisterende nordiske digitale
udldnsplatforme. Den anden lgsning under denne overskrift indbefatter, at de
nordiske specialbiblioteker kgber indhold p& en eksisterende platform som fx
Overdrive og far frontends og skin med i administrationsomkostningerne til

Overdrive.

Ingen platform: Hermed menes, at De nordiske specialbiblioteker udarbejder et
formidlingsunivers p& web og linker herfra til den eksisterende litteratur pd allerede
veletablerede, nordiske, digitale udldnsplatforme, men altsd ikke star for egentligt

udl@n.

Det siger sig selv, at jo sterre en lgsning, der veelges, jo mere kontrol har man over
hele Izsningen, men udgifterne stiger ligeledes eksponentielt.

At drive egen platform og kebe indhold er ganske omkostningstungt, da der bade
skal designes og udvikles administrations-/distributionsplatform, ebogslaeser og
evt. lydbogsafspiller samt frontends (web og apps) til at afvikle tjenesten. Disse
komponenter skal serviceres, der skal opbygges supportfunktion, og hertil skal der
s@ forhandles og kebes det faktiske indhold! eReolens drift og udvikling alene koster
arligt 10,4 mio. Dkr. mens Finlands koster noget mindre; ansldet 7,5 - 9 mio. DKr.
arligt inkl. noget indhold.

Hvis man udelukkende designer et formidlingsunivers, leses den opgave at
promovere nordisk litteratur og sprog, og det er sd - pd godt og ondt - op til de
nordiske tjenester, der har den digitale titel, der linkes til, at have besvaeret og
ombkostningerne bdde med drift og udvikling af platforme, keb af indhold m.v. Der
etableres dog ikke noget selvstaendigt digitalt udlan.
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Fire scenarier

Introduktion

Vi beskriver fire scenarier med stigende serviceniveau, kompleksitet og udgifter opdelt efter, hvordan man

vaelger at hdndtere platformsproblematikken.

Tabel 2: Oversigt over scenarier

Scenarie

Scenarie 1:
Ingen platform

Beskrivelse

Der etableres ingen
udldnsplatform, men
en
formidlingstjeneste,
der linker til indhold
pd de nordiske,
nationale platforme

Etablering

Nem og billig

Drift

1-2 FTE + webdesign

Impact

Ingen egne udlén,
men potentielt stor
brug og @get
aktivitet p& de
nordiske platforme

Scenarie 2a:
Andres platforme

Der sponsoreres
indhold pé& de
eksisterende
nordiske, nationale
platforme

Formentlig nem:
Forhandling med de
nordiske tjenester

1-2 FTE + betaling
for lan (DKK 10-40 i
snit)

Man vil f& 1&n, men
udfordringen bliver
at koble til brandet

Scenarie 2b:
Overdrive

Man etablerer en
Overdrive-konto og
dermed en
udlansplatform

Middelsveer: Laner-
validering skal
oprettes og mdaske
flere konti og
domaener

1-2 FTE + hosting fee
+in-house IT + l&n
(DKK 10-40 i snit)

En “laekker" l@sning
med potentielt stor
impact, men kraever
megen
markedsfering

Scenarie 3:
Egen platform

Man etablerer sin
egen udldnsplatform
med udbud eller
tilkeb af det teknsike
set-up

Meget kompliceret
og dyr selv ved brug
af open source

Mindst 5-6 FTE +
drifts-aftaler + 1&n
(DKK 10-40 i snit)

Potentielt meget
stor impact, men
ferst ndr lasningen
ndr kritisk masse
med flere mio. udl&n
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Scenarie 1: Ingen platform

| scenarie 1driver de nordiske specialbiblioteker ikke en udldnstjeneste, og der kabes
intet indhold. | stedet designes en formidlingstjeneste, der konceptuelt set leegges

on

"ovenpd" alle de nordiske udl&nstjenester med en linkstruktur.

Formidlingstjenesten vil have web som frontend og ligge i regi af de nordiske
specialbiblioteker. Formidlingstjenesten vil benytte sig af velkendte formidlingsgreb
som forfatterbiografier og litteraere portreetter, genrebeskrivelser,
litteraturanmeldelser, omtaler af events samt mere aktuelt kulturjournalistisk
indhold som fx "Nordic Noir: En introduktion” og "Nye nordiske forfatterskaber
2024" osv.

Alle omtaler af vaerker vil linke til de nationale digitale udldnstjenester, hvor disse
har vaerket og nationale bibliotekskataloger, hvor de ikke har (man kan
argumentere for altid at linke hertil og lade brugerne veelge format efterfalgende),
men sd forsvinder det digitale element en smule Der kan ligeledes linkes til

nationale forfatterportraetter og anmeldelser i dagblade o.lign.

Det vil vaere naturligt at koncentrere sig om de prisnominerede forfattere og veerker
i grundartiklerne — portraetter og anmeldelser — mens indholdet vokser. Det mere
journalistiske indhold vil typisk g& ud over denne kerne.

Formidlingstjenesten kan ligeledes benytte sig af et nyhedsbrev med de seneste
artikler fra fx det foregdende kvartal. Nyhedsbreve har fdet en renaessance som
kommunikationsform, da de bl.a. tillader sofistikerede mdlinger p&d modtagernes
interaktion med indholdet og brug af links.

Formidlingstjenesten kan ydermere markedsferes til de nordiske biblioteker direkte
eller via nationalbibliotekerne. Bibliotekerne siger sjeeldent nej til
litteraturformidling af haj kvalitet fra troveerdige kilder.

Erfaringer fra lignende tjenester gennem tiden — eksempelvis Litteratursiden i
Danmark - er, at der kan opbygges en solid brugerbase af litteraturinteresserede
borgere og studerende.
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Scenarie 2A: Andres platforme

| scenarie 2 sponsorerer de nordiske specialbiblioteker indhold pd de i forvejen
eksisterende nationale, digitale udl&nstjenester. Bemaerk, at scenariet er fuldt

foreneligt med scenarie 1.

Indholdet bestemmes af de to nordiske specialbiblioteker i samarbejde med de
nationale tjenester og indkebes i éngangsbelgb i de Ildnemodeller, der passer hertil
for ikke at have Igbende fakturering.

Indholdet kan nok markedsferes med af de nordiske specialbiblioteker valgte logoer
m.v. inden for den relevante udldnstjenestes designprincipper og efter naermere
forhandling.

Det vil veere naturligt at starte med de prisnominerede titler | ferste omgang inkl.
deres overseettelser til andre nordiske sprog. Ligeledes fokuseres pd andre nordiske
sprog end det stedlige for den udl@nstjenesten; dvs. p& den norske tjeneste
sponsoreres svensk originallitteratur eller anden nordisk litteratur end norsk oversat
til svensk.

De prisnominerede titler, de nationale tjenester vil/kan tilbyde ligger allerede pé& de
nationale tjenester i det nationale sprog (finske prisnominerede pd den finske
tjeneste pa finsk osv.) Den samme logik ger sig gaeldende for oversaettelser, og
under alle omstaendigheder skal de nordiske specialbiblioteker ikke g& de nationale
tjenester i bedene, men forsege at supplere.

Fordelen er, at de nordiske specialbiblioteker opndr nogle digitale udldn og opfylder
hermed sin strategiske mission, men uden de store omkostninger i opbygning og
drift af en teknisk infrastruktur.

Udfordringerne er som felger:

. Der er ingen garanti for, at forlagene vil tilbyde sine titler til udl&dn vanset
tilbudte vilkér og priser

. De nationale udl@nstjeneste bestemmer selv, hvad de vil tilboyde p& deres
tjenester, og andre nordiske sprog kan vaere mod den stedlige
materialevalgspolitik. Det er fx danske eReolens politik at tilbyde feergsk og
grenlandsk og noget svensk og norsk, men ikke finsk eller islandsk. Der skal
felgelig forhandles med hver tjeneste om dette aspekt

. De nationale tjenester skal entrere med for dem internationale forlag

. De nordiske udldnstjenester vil dog forholde sig initialt positivt til forslaget
og realitetsforhandle med de nordiske specialbiblioteker.
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Scenarie 2B: Overdrive

En mellemting mellem at sponsorere indhold p& andres platforme og at bygge sin
egen er at udnytte én af de internationalt tilgeengelige platforme og betale for den
fulde servicepakke med markedsplads til keb af indhold, specielt tematiserede
samlinger og state-of-the-art frontends til web og apps samt mulighed for at
designe dem med de nordiske specialbiblioteker farvepalette, logoer og evt. egne
artikler.

En s&dan service er Overdrive, der benyttes af Island, til dels af Sverige og af
Danmark til engelsksproget materiale.

Overdrive tager en stgrre bid af veerdiflowet end de nordiske, selvskabte lgsninger —
dvs. af de penge, der gdr fra udldnstjenesten til forlagene og videre til forfatterne
eller andre rettighedshavere - men ligesom det er dyrere at kere i en lejet bil end sin
egen, slipper man ogsd her for det initiale udleeg til at bygge en platform og
ressourcer til at drifte og videreudvikle den. Overdrives access fee skal forhandles,

men bygger typisk p& en procentdel af indkabet.
Der er dog en raekke udfordringer:

o  Overdrive tilsluttes det eksisterende lanervalideringssystem. Det vil sige,
der skal vaere et l&nervalideringssystem pd plads for de nordiske special-
biblioteker

. Det, l&Gnerne praesenteres for, afhaenger af det land eller den region, de er
tilmeldt. Det kan i sidste ende betyde, l&dnerne skal tilmeldes og tilgd et de
nordiske specialbibliotekers Overdrive Sverige, De nordiske special-
bibliotekers Overdrive Norge osv. En frontend per land eller omrade
medmindre Overdrive kan hjeelpes til at forstd, at geografiske
begraensninger i digitale rettigheder ikke er normen for smd sprog som de
nordiske og acceptere én platform

o Alle forlagi Norden - i al fald de stgrre - skal overbevises om, at Overdrive
er en god platform at leegge sine titler p4, til trods for at Overdrive
formentlig tager en sterre del af bibliotekernes betaling, end forlagene er
vant til.

For tiden kan man fra Danmark tilgd en del nordiske titler pd Overdrive, men kun
ganske & af de Nordisk Rads prisvindende titler. Se herunder:
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Tabel 3: Antal prisnominerede titler fra Nordisk Rads Litteraturpris & Tabel 4: Prisvindende titler pa
tjenesten Overdrive

Antal Danmark Finland Fzergerne Grenland Island Samiske Sverige Aland
nominerede sprog

titler (2023)

voksenlitt.

(siden 1962) 121 124 33 25 120 124 22 124 13
berne- og

ungelitt.

(siden 2013) 22 22 i 9 22 22 il 22 6

Scenarie 3: Egen platform

Det tredje og klart mest gennemgribende scenarie er det, hvor de nordiske specialbiblioteker etablerer sin
egen digitale udldnstjeneste. En digital udldnstjeneste koster mange penge bdde i initial investering og i
drift og vedligehold, og hertil kommer betaling for 1an.

Finlands digitale bibliotek dbner cirka samtidigt med denne rapports publicering, og finnerne har brugt 5
drsvaerk i 2,5 &r og cirka 14 mio. DKr. for at blive klar.

En digital udlanstjeneste skal bruge som set-up

o Et distributionssystem for filerne

. Et administrationssystem for data og metadata
o«  Etfakturerings- og betalingssystem

e Etldneradministrationssystem

«  Frontends til brugerne; typisk web og iOS- og Android-apps.
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Hertil kommer

. Support til forlag og brugere
o  Teknisk administration

. Forhandling

. Formidling

o Juridisk assistance til forlagsaftaler — ikke mindst de internationale - og til
eksempel brug af forsider.

Og ikke mindst

o Betaling for lan.

De nordiske lande har tacklet kravene pd meget forskellige md&der. Den mest
udviklede l@sning er eReolen i Danmark, hvor udgifterne andrager uden etablerings-

omkostninger:

. Drift & udvikling inkl. udbud af web og apps: 10,5 mio. DKr.

. Administration og distributionssystem v. 3. part: 14,0 mio. DKr.

. Betaling for [&n (9,1 mio. I&n i 2023): 97,5 mio. DKr. NB: Andre nordiske lande
har veesentligt hejere gennemsnitspriser p& nogle indholdstyper og titler.

e |lalt: 122 mio. DKr. arligt.

| Danmark besluttede man sig tidligt (2011) for, at man vil kontrollere sine egne
frontends, og det har fordele b&de mht. formidling og forhandling med forlag (Barr
et al. 2024). Det har ligeledes den fordel, at man ikke afgiver bibliotekets identitet
til en kommerciel tredjepart som for eksempel Overdrive til sin digitale del, men det
er givetvis en mere akut problemstilling for folkebiblioteket end for de nordiske

specialbiblioteker.
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Tilkeb af elementer

Hvis ikke l@sningen skal bygges op fra bunden — og i Finlands eksempel fra forrige
side brugte man det amerikanske open source SimplyE som grundlag, og det tog
stadig 2,5 &r og 14 mio. DKr. at blive klar - kan elementerne fra forrige side tilkasbes.

Specialiserede leverandarer som fx Publizon vil méske kunne levere meget af
infrastrukturen mod betaling pr. I&n (1,30 kr. per |&n i Danmark for backenden),
mens feerdige apps ligeledes kan tilkebes eller udvikles fra open source.

Hermed driver lgsningen taettere pd scenarie 2b, hvor komponenterne ogsa tilkebes,

men som samlet pakke fra Overdrive.

Titler og brugere

Det gennemgdende princip i denne rapport er, at de nordiske specialbiblioteker bar
koncentrere sig om at tilbyde andre landes litteratur pd originalsprog til alle andre
lande end dér, hvor det kommer fra og sdledes ogsd i dette scenarie. Det er dog
0gsd klart, at medmindre en s@dan udldnstjeneste kan etableres og drives for
meget f& midler, giver det ikke mening at reducere indholdet til de prisnominerede
titler, selv hvis man inddrager alle nordiske oversaettelser. Det bliver alt for smat
med hensyn til omfang og udgifter.

Det betyder ogsd, at indholdsdelen og de tilsvarende udgifter til [&n md& nd en vis
kritisk masse for at give mening, og at der skal kontrolleres for eventuelle
geografiske begraensede rettighedsklareringer, som de kendes for szerligt engelsk-
og spansksproget digital litteratur.

Udldnsmodeller og begraensninger

De nordiske specialbiblioteker kommer til at tage stilling til bade hvilke
udldnsmodeller, man vil/kan tilbyde l&nerne og begraensninger for brugen. Bemaerk,
at hvis man saetter graenserne meget snaevert for den enkelte bruger for at straekke
ressourcerne ud til flere, risikerer man en ikke seerligt attraktiv tjeneste, der vil f&

sveert ved at tiltraekke brugere i det hele taget.

Det kreever et veludviklet og dyrt udl@dnssystem at hdndtere mange forskellige
udldnsmodeller, som de nordiske forlag kan veere vant til fra de nationale tjenester,
og det er mere end tvivlsomt, om de har lyst til at eksperimentere. De fleste forlag

gdr meget konservativt og forsigtigt til vaerks med det digitale.

Hertil kommer forskelle i priser, forlagene kan vaere vant til i eget land og med eget
bibliotekssystem.
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Fordele og ulemper

o de nordiske specialbiblioteker vil std staerkere over for rettighedshavere,
typisk forlag med sin egen tjeneste ( se ogsd nedenfor)

e egen tjeneste har en ikke ubetydelig markedsfgringsveerdi over for
potentielle brugere

. med egen tjeneste kan formidling designes nejagtigt, som man @nsker den

o det er omkostningstungt at etablere sin egen tjeneste, og hvis den saettes
sammen af tilkebte elementer, kan udgifterne flytte sig fra

éngangsudgifter til lsbende udgifter i form af transaktionsomkostninger

e enegen tjeneste skal opretholde en vis kritisk masse for at veere interessant
for leveranderer og brugere, og det kraever udlan, og digitale udlan er dyre.
Ovenikgbet daekker man her hele Norden.

Scenarier: Opsummering

Vi har p& de foregdende sider oplistet udfordringer og beskrevet fire scenarier.
Scenarierne kompliceres af, det er svaert at f& konkrete svar og h&ndfaste priser,
ndr henvendelsen er teoretisk.

Dog er det klart, at:

Scenarie 1ikke etablerer et egentligt digitalt udlan og leser dermed ingen
principielle problemstillinger, men lzegger sig "ovenpd" de eksisterende tjenester
med formidling og promovering. Til gengeeld kan det startes med et webdesign og
1-2 &rsveerk.

Scenarie 2a etablerer ingen tjeneste, men sponsorerer indhold pd de eksisterende
tjenester af nordisk litteratur p& andre sprog end de stedlige. Der skal forhandles
med tjenesterne og med forlag, og der nogle tekniske og nogle rettighedsspargsmadl
at afklare. Opgaven kan nok lgses med 1-2 drsveerk efter etablering og 10-40 DKTr.
pr. udl@n.

Scenarie 2b gar brug af Overdrive til at etablere en udldnstjeneste, hvad der kan
synes billigt, men problemerne er store. Der kan ikke rettighedsmaessigt etableres
én tjeneste ifalge Overdrive, og forlagene skal overtales til at entrere med
Overdrive, hvad ikke mange ger i gjeblikket. Hertil skal der stadig etableres et
l&nervalideringssystem, og der skal stadig produceres formidling. Udgifterne, nar
det tekniske er pd plads, er uklare, men man kan regne med fx 1-2 drsveerk til drift
og forhandling, og 10-20% af indholdskab som hosting fee til Overdrive, og hertil
kommer indkgb af indhold/lan.

Med scenarie 3 etableres en egen udl&nstjeneste enten med tilkabte eller
hjemmmelavede elementer via udbud. Udgifterne er betragtelige, hvis der skal bygges
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op fra grunden naeppe under 14 mio. DKr. og to &rs arbejde. Elementer kan ogsd
tilkebes fra leveranderer mod betaling per |&n. Hertil kommer modstand fra forlag,
der skal vaenne sig til andre modeller, vilk&r og priser, som kan gere det vanskeligt at
tilbyde det snskede indhold - og de velkendte udgifter til selve udl&nene. Arlige
driftsomkostninger bliver neeppe under 7,5 mio. DKr. arligt inkl. 4-5 &rsveerk til
forhandling, support, IT, formidling, markedsfering og jura.
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Forfatternes anbefaling

Fase 1

De nordiske specialbiblioteker kan med det samme gé& i gang med at opbygge en
nordisk formidlingstjeneste med begyndende seerlig veegt pd Nordisk R&ds
litteraturpriser, der er et staerkt og positivt brand. Tjenesten kan linke til titlerne,
hvor de er tilgeengelige digitalt allerede. Det kan geres med f& udlaeg og vil etablere
relationer og samarbejde med de nordiske digitale udl&nstjenester.

Fase 2

De nordiske specialbiblioteker bar foranstalte samtaler med de nordiske digitale
udldnstjenester, biblioteksforeninger, nationalbiblioteker, respektive kultur-
ministerier og forlagsbrancheforeninger i relevante konstellationer om lgsningen pd
den grundlaeggende udfordring, at nordiske borgere ikke via folkebibliotekerne kan
f& adgang til digital litteratur p& andre nordiske sprog end det stedlige, og hvem
der skal betale for I&nene, hvis problemerne kan lases.

Fase 3

Afheaengigt af resultaterne fra fase 2 kan der hernaest foretages en nsermere
udredning af de ngdvendige rettighedsmaessige, forhandlingsmaessige, tekniske og
designmaessige kravspecifikationer til en egentlig udldnstjeneste, hvis en sédan
stadig enskes, og et estimat for etablerings-, drifts- og indholdsudgifter og det
forventede brugergrundlag.

Det skal indskaerpes, at sd leenge bibliotekerne ikke har digitale udl&nsrettigheder,
vil digitale udl&nstjenester altid bero p& forhandlinger, og forsyningssikkerheden
reekker kun sd leenge som de indgdede aftaler, hvis de overhovedet kan indgds.

De nordiske specialbiblioteker kan f& en meget interessant rolle med at finde
leesninger p& problemstillingen, maegle mellem parterne og lgsninger og presse pd i

processen.
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